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Unsere Schule pflegt eine Kultur des Hinschauens und Unterstiitzens. Unser Augenmerk
richtet sich darauf, wie unsere Schiilerinnen und Schiiler (SuS) sich verhalten und entwickeln.
Da Zusammenleben nicht immer konfliktfrei verlauft, ist es uns besonders wichtig unsere
SuS bei einem guten Umgang mit Konflikten zu unterstiitzen.

Die Vielschichtigkeit der im Schulalltag auftretenden Konflikte erfordert die individuelle
Erarbeitung einer Losung. Unser Ziel ist gemeinsam mit den SuS Konflikte zu benennen und
zu bearbeiten, um im Anschluss zu einem guten gemeinsamen Miteinander zurtickzukehren.

Da die Konfliktspanne an Schulen von kleineren Streitereien bis hin zu koérperlichen
Auseinandersetzungen reicht, orientieren wir uns an einem dreistufigen Modell.

Stufe = grin

Stufe =gelb

Stufe = .

Der Umfang der Konfliktklarung und -bearbeitung orientiert sich an diesem Stufenmodell.
Hier sind wir auch auf lhre/Eltern Unterstiutzung angewiesen:

> lhr Kind wird in einem Konfliktfall von Ihnen erwarten, dass Sie es unterstiitzen und
in seinem Anliegen ernst nehmen. Es ist jedoch unverzichtbar, auch die gegenseitige
Position zu kennen. Sollten sich Unstimmigkeiten ergeben, nehmen Sie bitte zeitnah
Kontakt mit den Klassenlehrkraften oder der Schulsozialarbeit auf, um lber den
Verlauf der Auseinandersetzung und die bereits bearbeiteten Losungsschritte
informiert zu sein. Meist erganzt sich dann das Konfliktbild und wir als Erwachsene
kommen zu teilweise einer anderen Einschatzung der Geschehnisse.

Wir sind stets bemiiht, Streitigkeiten sauber und umfassend mit unseren SuS zu klaren. All
das muss im Schulischen Alltag leistbar, dokumentierbar und I6sungsorientiert stattfinden.
Diesen hohen Zeitaufwand investieren viele Beteiligte taglich, um an einem guten und
respektvollen Miteinander aller zu arbeiten.

Dieser Konfliktleitfaden stellt eine Orientierungs- und Arbeitshilfe fiir den padagogischen
Alltag an der unserer Schule dar.

Die verschiedenen Konflikt — und Losungsebenen
Stufenmodell:
Griin: leichter, schnell zu |I6sender Konflikt, auch mit Hilfe von Streitschlichtern

Gelb: mittelschwerer Konflikt, der die Aufmerksamkeit von Erwachsenen erfordert



Abgrenzung Konflikt - Mobbing
Da in den letzten Jahren die Verwendung des Begriffs Mobbing stark zugenommen hat,
mochten wir an dieser Stelle kurz darauf eingehen.
Um in unserer padagogischen Einschatzung zwischen Konflikt- oder Mobbingverhalten zu
unterscheiden, beziehen wir uns auf die Begriffsbestimmung nach Dan Olweus.
Von Mobbing sprechen wir, wenn:

e Handlungen negativer Art, vorsatzlich und wiederholt durch einen oder mehrere

Personen gegen eine Mitschiilerin oder einen Mitschiiler gerichtet sind.

¢ Negativen Handlungen sich iiber einen ldngeren Zeitraum erstrecken.

e Zwischen Opfer und Tater (oder der Gruppe von Tatern) ein Ungleichgewicht der
Krafte herrscht, welches sich auf kérperliche oder psychische Starke bezieht. Das
Opfer kann sich nicht allein aus der Situation befreien.

(Quelle: Olweus, D. (2008). Gewalt in der Schule. Was Lehrer und Eltern wissen sollten - und tun kénnen. Hans Huber Verlag.)

Von einem Konflikt sprechen wir, wenn:

e zwei oder mehr Schilerinnen und Schiiler beteiligt sind.

e der Konflikt rdumlich und zeitlich begrenzt ist und meist auf ein einmaliges
Erlebnis/Situation bezogen ist.

Konflikte sind natlrlicher Teil des Alltags an Schulen und im privaten Umfeld. Sie entstehen
oft unbemerkt und fiihren zu Spannungen zwischen den Beteiligten.

Missverstandnisse, Meinungsverschiedenheiten und Fehlverhalten Einzelner oder Gruppen
kénnen Konflikte auslésen.

Die padagogischen/schulischen MaRnahmen, die bei Alltagskonflikten oder Mobbing
ergriffen werden unterscheiden sich deutlich voneinander.

Deshalb bitten wir Sie auch hier um lhre Unterstiitzung:

Sollten Sie den Eindruck haben, dass Ihr Kind Mobbinghandlungen ausgesetzt ist, nehmen
Sie Kontakt mit den Klassenlehrkraften, der Schulsozialarbeit oder der Schulleitung auf, um
einen gemeinsamen Uberblick tiber die vorliegende Situation zu bekommen und evtl.
weitere Schritte zu Giberlegen. Bitte bedenken Sie auch hier, dass wir im Schulalltag vielleicht
andere Beobachtungen machen und nur ein vollstéandiges Bild der Situation lhrem Kind
helfen kann.

Mitteilung von Konflikten oder Klarungsbedarfe kénnen Sie/Eltern gerne per Sdui oder
telefonisch bei den Lehrkraften oder der Schulsozialarbeit erfragen.
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